TERMOS DE REFERENCIA

CONSULTOR INTERNACIONAL PARA A ELABORACAO DO PROGRAMA
DE REFORMA DO SECTOR DA JUSTICA DE SAO TOME E PRINCIPE

Localizagéo Sao Tomé, Sao Tomé and Principe
Prazo apresentagdo candidatura 5 de Abril de 2011

Tipo de contrato SSA

Idiomas Portugués, Francés e Inglés
Duragéo do Contrato : Trés meses

l. Contexto e Justificacéo

O Plano-Quadro das Nag¢fes Unidas para Ajuda ao Desenvolvimento [UNDAF] para o periodo 2007-
2011 identifica o refor¢co das instituicdes publicas como forma de garantir a sua reforma e a aplicagao
transparente e justa do Direito como um dos resultados que a Equipa de Pais das Nag¢des Unidas
(UNCT) deverd alcancar durante o referido periodo. O Produto 2.6. identifica o refor¢o das capacidades
institucionais do sector judiciario e o respeito pelo Estado de Direito como objectivo principal. Durante o
actual ciclo de programacéo, o apoio do PNUD ao sector da justica de Sdo Tomé e Principe tem sido
feito através do projecto "Apoio Institucional ao Sector da Justica". No &mbito deste projecto, o PNUD
apoiou as capacidades institucionais do Supremo Tribunal de Justica e do Gabinete do Procurador-

Geral, como forma de contribuir para a existéncia de uma justica célere, adequada e eficaz.

Os dois Ultimos anos testemunharam avangos importantes no sector da justica. Neste particular,
destaca-se a realizacdo de um Encontro Nacional de Justica. Este Encontro - que teve lugar em
Novembro de 2009 e que contou com o apoio do PNUD — constituiu uma oportunidade para os
stakeholders do sector da justica discutirem e identificarem as necessidades e os obstaculos a uma
administracdo eficiente da justica. O Encontro também proporcionou uma oportunidade para os
stakeholders tomarem parte no processo de reforma da justica. Outro desenvolvimento importante
consistiu na aprovacgéo da nova Lei de Base do Sistema Judiciario. Entre outras medidas, este Lei define
a divisdo judiciaria do pais em trés regides judiciais [Agua Grande, Lemba e Regido Auténoma do
Principe], prevendo ainda a possibilidade de serem estabelecidos tribunais especializados ou secg¢fes
especializadas [ao nivel da primeira instancia).

Em Agosto de 2010, realizaram-se elei¢cbes legislativas que resultaram na formagdo de um novo

Governo. O Programa do XIV Governo Constitucional identifica a "Justica e Reforma do Estado” como



uma prioridade nacional e a "Reforma Judiciaria e Legislativa” como uma area de intervencao. De entre
as medidas propostas para alcancar a prioridade nacional estdo incluidas, entre outras, a implementagdo
dos tribunais especializados e/ou seccdes identificadas na nova Lei de Base do Sistema Judicial; revisdo
do Cddigo Civil, do Cédigo de Processo Civil, do Codigo do Registo Civil e do Notariado; harmonizagao
da legislacdo nacional com as disposi¢des das convencdes internacionais de que o Estado Santomense
€ Parte; a criacao de um servigo de estatistica processual e de divulgacao sistematizada das sentencgas

e acordaos.

Pese o sector da justica tenha acolhido medidas de reforma, ndo foi ainda concebido um programa de
justica que aborde de forma global e abrangente as necessidades e os obstaculos com que se confronta
o sector. Neste contexto, o PNUD S&o Tomé e Principe vai encomendar a elabora¢édo de um programa

de reforma do sector da justica de Sdo Tomé e Principe.

Face ao exposto, o PNUD pretende identificar um Consultor Internacional (doravante, o Consultor) que
apoie a elaboragdo do programa de reforma da justica do inicio ao fim, garantindo coeréncia ao longo de
todas as etapas. O Consultor devera trabalhar em estreita colaboracdo com a equipa nacional — a qual
serd identificada pelo Ministério da Justica de Sdo Tomé e Principe — bem como com todos os parceiros
e stakeholders de forma a assegurar a apropriagdo do programa. A apropriacdo pelos stakeholders
reveste-se de grande importancia na medida em que imprime uma perspectiva global e abrangente ao

programa, assegurando ligacdes entre todos os seus elementos e evitando a formacé&o de "bottlenecks".

O programa de reforma da justica tem como objectivos essenciais: (1) melhorar a administracdo da
justica, através do reforco da capacidade dos Tribunais e da Procuradoria e (2) melhorar o acesso a
justica lato sensu para 0s grupos vulneraveis. A preocupagdo com 0 acesso a justica encontra-se
reflectida no Produto 2.1. do UNDAF, que consiste num contexto juridico e institucional garantidor da

proteccao das criancas, jovens e grupos vulneraveis.

O programa de reforma da justica pretende-se constituir enquanto quadro Unico para o financiamento do
programa (para os doadores); além disso, 0 programa ira igualmente prover uma politica Unica para o

sector e um quadro de despesas coordenado, sob a lideranga do Governo.

Os termos de referéncia estéo organizados nas seguintes secgoes:
. Objectivo da consultoria
. Quadro de Actividades
V. Produtos Esperados
V. Cronograma

VI. Perfil do Consultor Internacional



. Objectivo da consultoria

O objectivo da intervengcdo do Consultor consiste na elaboracdo de um Programa de Reforma do
Sector da Justica que contribua para uma administracdo eficiente da justica em Sao Tomé e

Principe. O Programa deverd articular a estratégia a ser seguida pelo Governo na area da justica.

O Consultor — em colaborag¢do constante com a equipa nacional - devera elaborar um Programa de
Reforma do Sector da Justi¢ca atendendo aos requisitos, especificaces e limites dos presentes termos
de referéncia e adaptavel as exigéncias, regras e procedimentos dos parceiros de desenvolvimento de

Sao Tomé e Principe.

[l. Metodologia e Quadro de Actividades

Metodologia

A elaboracdo do Programa de Reforma da Justica seguird uma abordagem baseada nos Direitos
Humanos (Human Rights-Based Approach) — cujos postulados consistem na participacdo, accountability,
igualdade e ndo discriminacdo. A elaboracdo do Programa constitui uma oportunidade de apropriacdo
em si mesma; por conseguinte deverd ser adoptada uma metodologia participativa, de estreita
colaboragdo e discussdao com os stakeholders, ndo s6 de modo a assegurar a transferéncia de
conhecimentos e competéncias, como também para garantir que o contetdo do programa seja o reflexo
das preocupacfes e aspiracdes dos santomenses. A apropriacdo do programa pelos stakeholders, bem
como a sua sustentabilidade, deverdo ser uma preocupacdo constante e deverdo ficar reflectidos no

processo de elaboragédo do Programa.

Quadro de Actividades

O seguinte quadro de actividades € proposto:

Fase 1: Desk review e reunifes iniciais com o0s actores do sector da Justica

O Consultor — em estreita colaboracdo com a equipa nacional - ir4 proceder a:

(1) Recolha de legislacao, politicas e outra documentagdo pertinente sobre o sistema de justica de Séo
Tomé e Principe.

(2) ldentificar e estabelecer contactos com os actores do sistema de justica, incluindo mas ndo se

limitando a:

e Supremo Tribunal de Justica; tribunais de 12 instancia e tribunais regionais;

e Procuradoria-Geral da Republica;



e Ministério da Justica: Direc¢do-Geral dos Servicos Prisionais e de Reinsercdo Social; Policia de
Investigacdo Criminal, entre outros;

e Ministério da Administragdo Interna: Policia Nacional

e Ordem dos Advogados

e Outras entidades prestadoras de servicos judiciais

e Organizacdes da sociedade civil

Informantes-chave: para identificar os informantes-chave, a equipa (Consultor + equipa nacional)
recorrera as suas proprias redes de contactos e aos conhecimentos que detém sobre o sistema

judiciario. O Comité de Coordenacao (vide Secc¢éo VI) devera ser também consultado.

Fase 2: Relatério Inicial (Inception Report)

O Consultor estd incumbido da preparacédo e apresentagdo do relatério inicial (“inception report”) ao
PNUD. Este relatério devera conter: (1) uma analise das informagbes obtidas através da recolha
documental e das reunifes realizadas durante a Fase 1; (2) uma narrativa sobre a metodologia a ser
adoptada pelos consultores na recolha de dados qualitativos, assim como nas consultas com os
stakeholders nacionais; (3) um plano de trabalho que defina as actividades e como estas contribuem
para atingir os produtos identificados na Seccéo IV. Se for caso disso, o relatério inicial devera ainda

identificar as garantias para preservar a confidencialidade da informacéo obtida.

O relatério inicial devera incluir:

e Uma lista das pessoas consultadas na Fase 1;

Coépias da informacao recolhida e legislagcao consultada e outra documentacao relevante;

¢ Uma andlise das informacg@es obtidas durante a desk review e reunides iniciais;

Proposta de metodologia;

Plano de trabalho.

Fase 3: Recolha de dados gualitativos

1. Realizacdo de reunifes com as entidades prestadoras de servigos judiciais e utentes da justica

O programa deve reflectir uma andlise das "necessidades da justica" do lado da oferta e da procura da

justica. Neste sentido, o programa devera tomar em consideragéo os seguintes elementos:

Parte A: Oferta judicial — Entidades prestadoras de servi¢os judiciais



¢ Quais sao as instituicdes no sector da justica desde a ocorréncia de danos até a obtencéo de
ressarcimento:

o0 Identificar os actores no seio destas instituicdes e os tipos de poderes que detém;

0 Conceber um mapa que (i) permita identificar as areas geogréficas que estdo fora do
alcance das instituicdes do sector da justica e (ii) o tipo de solu¢cbes que as pessoas
utilizam quando confrontadas com problemas de natureza judicial.

¢ Identificar e analisar (a) os factores positivos, bem como (b) os obstaculos a prestacao de
servicos judiciais

o ldentificar pontos fortes e fracos das entidades prestadoras de servigcos judiciais na
prestacéo de servicos judiciais;

o Identificar a percepg¢éo dos pontos fortes e fracos do ponto de vista dos préprios actores

do sector da justica;

Parte B: Procura Judicial — Utentes dos Servicos Judiciais (incluindo grupos vulneraveis)
¢ Identificar os tipos de dificuldades (dificuldades juridicas e a que niveis, dificuldades econdmicas,
dificuldades administrativas, etc) no acesso a justi¢ca e aos tribunais
o Identificar as percepcdes de justica e areas prioritarias para os diferentes grupos (por
exemplo, mulheres, criancgas e jovens, indigentes, presos preventivos, entre outros)
o0 Identificar a percepcao dos (a) factores positivos, bem como dos (b) obstaculos no
acesso a justica e no ressarcimento dos danos sofridos
o0 ldentificar os problemas estruturais que contribuem para as dificuldades (pobreza,

discriminagéo de género, etc)

A Fase 3 tera lugar na capital e nos distritos de Lemb4, Lobata, Caué, Mé-Zochi e Cantagalo, bem como

na Regido Auténoma do Principe (a ser definido durante a elaboracdo do Programa).

As consultas com as partes interessadas deverao incluir, sem estar limitado a:

e Encontros e grupos focais de discussdo (Focus Discussion Groups) com funcionarios
ministeriais, juristas, magistrados, representantes da sociedade civil, entre outros. Dependendo
das questbes abordadas, a equipa pode decidir seleccionar pessoas para conduzir entrevistas
em maior profundidade;

e Observacao directa de processos nos tribunais.

Fase 4: Redaccao da primeira versdo do Documento de Programa

A primeira versdo do Documento de Programa devera incluir a informacg&o obtida durante a Fase 3, bem
como uma analise dessa informacao, incluindo um breve resumo das principais conclusées. A primeira

versdo do Documento de Programa devera também identificar as areas de intervencéo prioritarias para a



reforma da justica. Finalmente, o documento devera conter recomendag¢fes para a implementacdo do
programa, bem como uma secc¢do sobre a viabilidade de implementacdo das intervencdes identificadas
através de um projecto do PNUD.

A primeira versdo do Documento de Programa devera incluir (ndo necessariamente nesta ordem):
¢ Resultados da recolha de dados qualitativos e andlise;
e Principais conclus@es e recomendacdes;
e Matriz do Plano de Accéo para 2011-2019;

e Accdes futuras (incluindo questdes que devem ser consideradas).

Fase 5: Workshop com os Stakeholders

O primeiro workshop destina-se a proporcionar aos stakeholders a oportunidade de participarem e de

contribuirem para a melhoria da primeira versdo do Documento de Programa.

Fase 6: Finalizar Documento de Programa (vide seccéao 1V)

Fase 7: Apresentacdo e validacdo da versao final do Documento de Programa

O segundo workshop ira validar a verséo final do Documento do Programa

V. Resultados Esperados

No final da misséo, o Consultor devera entregar um Documento do Programa em portugués que incluird,
para cada uma das instituicbes identificadas e consultadas na Fase 3 da Seccéo Il (e outras

identificados durante a misséo), os seguintes componentes:

1. Matriz de Resultados: definicdo dos objectivos, actividades, resultados e cronograma que
conduzirdo ao cenario esperado;

2. Matriz de Recursos: definicdo dos recursos - humanos, materiais e financeiros - necessarios
para levar a cabo as actividades planificadas. Neste particular, o Documento de Programa
devera incluir um orgcamento do programa e um balancgo que relacione os inputs com 0s outputs;

3. Organizacéo e Gestdo do Programa: Indicacdo dos aspectos organizativos e de gestdo do
programa, nhomeadamente da instituicdo responsavel pela gestdo e coordenacdo do programa
bem como do papel e responsabilidades das demais instituicbes envolvidas. Neste aspecto,
serd importante identificar as eventuais fraquezas das instituicdes envolvidas e equacionar 0s
procedimentos necessarios ao seu reforco, de modo a que possam executar cabalmente as
suas tarefas no quadro do Programa,;



4. Monitorizacdo e Avaliacao: identificacdo dos mecanismos de seguimento e de avaliagdo do
programa definindo, para cada objectivo e actividade, indicadores que permitirdo, a cada
momento, determinar o grau de cumprimento do programa.

5. Plano de Accéo para 2011-2019

Tendo em conta a escassez de recursos para a implementagdo de um Programa de Reforma que cubra
todas as areas onde se possam constatar debilidades, dever-se-a4 identificar os principais
constrangimentos e fraquezas existentes nos diversos patamares do sistema judicial e seleccionar,
como objecto de intervengdo, os mais prioritarios e que exigem uma acg¢do imediata bem como os que,

pela sua natureza, sdo mais susceptiveis de serem melhorados a médio prazo.

Visando a compatibilizagao e coordenacgdo das accgfes, dever-se-a4 também tomar em conta as areas de
intervengdo do programa com as intervengfes jA em curso, ou com as intervencdes agendadas, quer no

qguadro dos programas do Governo, quer nos dos diversos parceiros de desenvolvimento no pais.
V. Cronograma
O processo de elaboracao do Documento de Programa de Reforma do Sector da Justica em Sdo Tomé

e Principe deverd ficar concluido doze (12) semanas ap0s a assinatura de contrato. Durante este

periodo sdo esperados os seguintes produtos, conforme tabela que se segue:

Semanas | 1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8|9|10)11]12

Produtos

Desk Review

Inception Report

Consultas Stakeholders

12 versao programa

Workshop Stakeholders

Versao final

Workshop Validacéo




VI. Perfil do Consultor Internacional

1. Deveres e Responsabilidades

O Consultor Internacional é o responsavel principal pela elaboracdo do Programa de Reforma do Sector

da Justica e pela gestéo global da equipa nacional.

O Consultor ira trabalhar em estreita colaboracdo com o Ministério da Justica e com outros stakeholders
nacionais na elaboracdo do Programa. Ele/ela contribuira de forma substancial para a concep¢édo do
programa, bem como para os componentes identificados na sec¢éo IV dos TDR. O Consultor coordenara
o trabalho da equipa nacional. Ele/ela explorara igualmente possibilidades de parceria e de acc¢des
conjuntas com outros parceiros de desenvolvimento na implementacdo do Programa. O Consultor
Internacional devera ainda abordar o possivel papel do PNUD em S&o Tomé e Principe na

implementacdo do Programa.

O Consultor Internacional ird coordenar todos os aspectos da elaboracdo do Documento de Programa
com o Comité de Coordenacdo, o qual € constituido por elementos das autoridades nacionais
competentes e do PNUD, e que funciona sob a direcc&o e supervisdo do Representante Residente ou do
Assistente do Representante Residente/Programas do PNUD. O Comité de Coordenacao ira garantir a
conformidade do Documento de Programa com os Termos de Referéncia, bem como ir4 assegurar a

utilizacdo de uma metodologia participativa e inclusiva na elaboracdo do Documento do Programa.

2. Resultados Esperados

a) Desenvolvimento da metodologia com base nas directrizes previstas nos TDR;

b) Formacao (caso se revele necessario) e gestao da equipa nacional;

c) Liderar o processo de consultas com os stakeholders nacionais;

d) Agendar reunies e actividades de recolha dos dados necesséarios a elaboracdo da primeira
versdo do Documento de Programa;

e) Redaccao de propostas de documentos [(i) relatdrio inicial, (i) primeira versao do Documento de
Programa (incluindo matriz do Plano de Acc¢éo para 2011-2019), (iii) e Documento de Programa]
em estreita colaboracdo com a equipa de consultores nacionais;

f) Garantir a qualidade do trabalho em equipa;

g) Assegurar a qualidade dos produtos finais;

h) Contribuir com apoio técnico de elevada qualidade na sua area de especialidade e também na
concepcéao de projectos/programas;

i) Manter os interlocutores do Governo e o PNUD regularmente informados;



i) Entregar os relatérios (relatério inicial, primeira versdo do Documento de Programa e Documento
de Programa) ao Representante Residente do PNUD nos prazos acordados;

k) Liderar ac¢gBes necessdrias para a divulgacao das principais conclusoes.

3. Competéncias

o Excelentes capacidades de analise e conceptuais;

o Conhecimentos substanciais na area da reforma da justica, incluindo na perspectiva do Direito
Comparado;

e Excelentes capacidades de pesquisa, andlise e redaccao de relatoérios;

e Capacidade de ouvir e capacidade de trabalho em equipa;

e Excelente gestdo do tempo e entrega dos produtos nos prazos acordados

e Excelentes qualidades de relacionamento e de comunicacao interpessoal.

4. Habilitagcbes Académicas e Profissionais

Educacéo
Formacéo pos-licenciatura em Direito com especializagdo em Direitos Humanaos, Direito Internacional ou
de Direito Comparado

Experiéncia Profissional
1. Minimo de sete anos de experiéncia profissional relevante em questbes de reforma do sector
judiciério;
2. Experiéncia comprovada de trabalho com funcionarios do governo e do sistema judiciario sobre
guestdes relacionadas com a reforma da justica;
Experiéncia anterior com o sector da justica em paises lus6fonos constitui uma vantagem;
Conhecimento dos procedimentos do PNUD constitui uma vantagem.

Idiomas e outros requisitos
1. Fluéncia em Portugués é essencial; excelente fluéncia oral e escrita em Francés e Inglés sédo
uma vantagem;

2. Excelente comando de aplica¢des do MS Office (incluindo Word, Excel e PowerPaint).



